SolidHelp

Die SolidHelp AG ist eine unabhangige Fachorganisation fur aufsuchende, lebensweltorientierte
Sozialarbeit, die im Kanton Zirich tatig ist. Zentral ist der Schutz des Kindeswohls.

Die Sozialbegleitung fiir Familien (SOF) ist eines der Angebote von SolidHelp. SOF ist eine nieder-
schwellige, aufsuchende Unterstitzungsform fir Familien, die nicht primar paddagogische Unterstut-
zung bendtigen, sondern auf praxisnahe Begleitung in der Alltagsbewaltigung angewiesen sind.

Zurich, 28. April 2026

Zu unseren Auftraggebenden gehoren in erster Linie die Kinder- und Jugendhilfezentren (kjz) des
Amtes fur Jugend und Berufsberatung (AJB), die Sozialzentren der Stadt Zirich und die AOZ.

Wir suchen per sofort oder nach Vereinbarung:

Sozialbegleiter*in 20%—40% im Stundenlohn

Aufgabenbereich

e Begleitung und Unterstiitzung von Eltern mit ihren Kindern in anspruchsvollen Lebens-
situationen (zum Beispiel Unterstiitzung in administrativen Belangen, Unterstitzung bei der
Alltagsorganisation und -planung, Terminkoordination und Begleitung zu Terminen, Vertraut-
machen mit dem schweizerischen System)

¢ Verantwortung fur die Umsetzung der im Rahmen der Auftragsklarung festgelegten Ziele

o Verantwortung fur die Fallfihrung

e Zusammenarbeit mit Auftraggebenden, Behdérden und anderen beteiligten Fachstellen

e Zusammenarbeit im Team, Teilnahme an Fallbesprechungen, Supervision und Intervision

Sie bringen mit

e Eidgendssischer Fachausweis Sozialbegleitung (oder in Ausbildung zur Sozialbegleiterin/
zum Sozialbegleiter ab dem 2. Ausbildungsjahr)

e Eigenverantwortliche Arbeitsweise und Selbststandigkeit bei der Vorbereitung, Durchfiihrung
und Nachbereitung der Einsatze

e Sicherheit im Umgang mit Krisen- und Konfliktsituationen

¢ Gute Reflexionsfahigkeit

o Gute schriftliche und mindliche Ausdrucksfahigkeit

e Bereitschaft fir flexible Einsatze, auch am Abend und am Wochenende

¢ Hohe Sozialkompetenz, Empathie und Teamfahigkeit

e Bereitschaft zur Zusammenarbeit im Team

e Fremdsprachenkenntnisse von Vorteil

¢ Interkulturelle Kompetenzen von Vorteil

Wir bieten

¢ Vielseitige, verantwortungsvolle und sinnstiftende Tatigkeit in einem dynamischen Umfeld

o Professionelle, familiar gepragte Organisation mit kurzen Entscheidungswegen, klaren Pro-
zessen und transparenter Kommunikation

e Vertrauensvolle, wertschatzende und diversitatssensible Unternehmenskultur

o Aufgabenfeld mit Gestaltungsspielraum und der Moéglichkeit zur Mitarbeit in Arbeitsgruppen

¢ Flexible Arbeitszeiten, Homeoffice und Blrordume zur Mitbenutzung

o Fachliche Begleitung, Supervision und Intervision

e Attraktive Anstellungsbedingungen und Weiterbildungsmadglichkeiten

Kontakt

Weitere Auskiinfte erteilt Ihnen gerne:
Aline Tiefenauer, Teamleiterin, Telefon 044 271 23 77, aline.tiefenauer@solidhelp.ch

Bitte senden Sie lhre Bewerbungsunterlagen an: info@solidhelp.ch

SolidHelp AG, Seefeldstrasse 25, 8008 Zurich, 044 271 23 77, info@solidhelp.ch, www.solidhelp.ch



